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Datenschutzrichtlinie von Cartamundi 

1 Über uns  

Die Unternehmensgruppe Cartamundi („wir“ oder „uns”) umfasst verschiedene Unternehmen und Geschäftstätigkeiten. 
Personenbezogene Daten werden von unterschiedlichen Unternehmen abhängig von den jeweiligen Dienstleistungen und 
Anwendungen (die „Leistungen“) erhoben und verarbeitet.  Die Cartamundi-Unternehmensgruppe besteht aus 
verschiedenen Körperschaften, deren vollständige Auflistung mit Namen und Standorten  auf unserer 
Unternehmenswebsite eingesehen werden kann. 
 
Wir legen großen Wert auf Ihre Privatsphäre und verpflichten uns, Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den 
geltenden Datenschutzgesetzen zu schützen, basierend auf den Leistungen, die wir Ihnen bereitstellen. 
 
 
Die vorliegende Datenschutzrichtlinie beschreibt die Verarbeitungstätigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der 
Leistungen (die „Datenschutzrichtlinie“).   
 
Wenn Sie weitere Fragen zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte unter: 
privacy@cartamundi.com. 

2 Für wen gilt diese Datenschutzrichtlinie? 

 
Diese Datenschutzrichtlinie gilt für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung unserer 
Leistungen von einem der nachstehend aufgelisteten Unternehmen: 
 

Unternehmen von 
Cartamundi  Beschreibung Leistung Beispiel  

Cartamundi Services NV 
(Verantwortlicher) 
 
 
 

Ist ein belgisches 
Unternehmen der 
Cartamundi-
Unternehmensgruppe und 
erbringt bestimmte 
zentralisierte Leistungen für 
angeschlossene 
Unternehmen der 
Cartamundi-
Unternehmensgruppe. 

Unterstützende Leistungen 
für die 
Mitarbeiterrekrutierung 
(Veröffentlichung von 
Stellenangeboten, Sammlung 
und Weiterleitung von 
Lebensläufen). 
 
 
 
 
Unterstützende Leistungen 
im Bereich Whistleblowing 
(Weiterleitung von Speak 
Up!-Berichten an die 
zuständigen lokalen 
Rechtsträger).   
 
 
 
 
 
Unterstützung für Leistungen 

Sie nutzen unsere 
Leistungen mit der 
Absicht, sich für eine 
unserer freien Stellen zu 
bewerben und/oder Sie 
befinden sich im 
Auswahlverfahren für 
eine bestimmte Stelle. 
 
 
Sie nutzen unsere 
Leistungen, weil sie 
Fehlverhalten, 
unethisches Verhalten, 
illegale Praktiken oder 
sonstige Compliance-
Probleme, die Ihnen im 
Rahmen Ihrer Interaktion 
mit uns aufgefallen sind, 
über unseren Speak Up!-
Kanal melden möchten. 
 

https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://cartamundi.com/en/our-locations/
mailto:privacy@cartamundi.com
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 Sie haben Ihren Wohnsitz 
in Europa und nutzen 
beliebige unserer 
Leistungen und 
kontaktieren uns, auch 
wenn dies über eines der 
in die Leistungen 
integrierte 
Kontaktformulare oder 
Chatbots erfolgt. 

Cartamundi Inc. Ist ein Unternehmen mit Sitz 
in den Vereinigten Staaten, 
das zur Cartamundi-
Unternehmensgruppe 
gehört.   

Ist Eigentümer des Webshops 
Cardtopia.com („Cardtopia“) 
und der App Card Games by 
Bicycle („Bicycle App“),  und 
ist der Datenverantwortliche 
im Hinblick auf diese 
Aktivitäten. 
 
 
 
 
 
 
Unterstützung für Leistungen 
 
 
 
 
 
 

Sie sind Nutzer(in) von 
Cardtopia oder der 
Bicycle-App, der/die ein 
Kundenkonto erstellt hat 
und aufrechterhält. 
 
Sie sind Cardtopia-
Nutzer(in), der/die ein 
Produkt im Webshop/in 
der App gekauft hat 
(entweder über Ihr 
Kundenkonto oder als 
Gast).  
 
Sie haben Ihren Wohnsitz 
in den USA und nutzen 
beliebige unserer 
Leistungen und 
kontaktieren uns, auch 
wenn dies über eines der 
in die Leistungen 
integrierte 
Kontaktformulare oder 
Chatbots erfolgt. 
 

United States Playing Card 
Company 

Ist ein Unternehmen mit Sitz 
in den USA, das zur 
Cartamundi-
Unternehmensgruppe 
gehört.  

Kann als unabhängiger 
Verantwortlicher für 
Marketingaktivitäten im 
Zusammenhang mit 
Cardtopia auftreten. 

Sie haben Ihren Wohnsitz 
in Nordamerika und 
erteilen Ihre Zustimmung 
zum Erhalt von 
Marketingnachrichten 
von Cardtopia. 

Cartamundi Deutschland 
GmbH, Cartamundi France 
und Cartamundi UK Ltd., 
Cartamundi Benelux NV, und 
Naipes Heraclio Fournier, S.A 

Sind Unternehmen mit Sitz in 
Europa, die zur Cartamundi-
Unternehmensgruppe 
gehören.   
 

Können als unabhängiger 
Verantwortlicher für 
Marketingaktivitäten im 
Zusammenhang mit 
Cardtopia auftreten. 

Sie haben Ihren Wohnsitz 
in Europa und erteilen 
Ihre Zustimmung zum 
Erhalt von 
Marketingnachrichten 
von Cardtopia. 
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3 Von uns erhobene personenbezogene Daten, Zweck, Rechtsgrundlage und 
Aufbewahrungsdauer 

Nachstehend erläutern wir, welche personenbezogenen Daten wir erheben, auf welcher Rechtsgrundlage wir diese 
verarbeiten, zu welchem Zweck wir sie verarbeiten und wie lange wir Ihre Daten speichern. Personenbezogene Daten 
sind Daten, die zur direkten oder indirekten Identifizierung einer Person verwendet werden können. Wir erhalten Ihre 
personenbezogenen Daten hauptsächlich direkt von Ihnen, wenn Sie uns kontaktieren, sofern nachstehend nicht 
ausdrücklich etwas anderes angegeben ist. 

Bitte beachten Sie, dass wir nicht alle nachstehend aufgeführten Daten von Ihnen verarbeiten. Dies hängt von der 
Situation, Ihrer Beziehung zu uns, Ihren Einstellungen und der Art unserer Kontaktpflege ab. Zuerst geben wir nachstehend 
an, welche Daten wir von Nutzern beliebiger unserer Leistungen erheben. Danach erläutern wird, welche Daten wir 
zusätzlich von bestimmten Nutzergruppen verarbeiten können, wie im Abschnitt „Für wen gilt diese 
Datenschutzrichtlinie?“ weiter oben definiert.  

Soweit wir anonymisierte personenbezogenen Daten speichern und nutzen, werden wir nicht versuchen, die 
Informationen erneut zu identifizieren, außer zum Zweck der Überprüfung unserer Anonymisierungsmethoden. 

3.1 Nutzer(innen) beliebiger unserer Leistungen 

Zweck  Art der personenbezogenen 
Daten  Rechtsgrundlage  Aufbewahrungsfrist  

Beantwortung Ihrer Anfrage, 
wenn Sie uns kontaktieren, 
auch wenn dies über eines 
der in die Leistungen 
integrierten 
Kontaktformulare oder 
Chatbots erfolgt. 
 
 
 

Kontaktangaben 
Z.B. Vorname, Familienname, 
Anrede, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer, Branche, 
Land, Unternehmen, für das 
Sie tätig sind (fakultativ), 
Funktion, Adresse und 
sonstige Informationen, die 
Sie uns zur Verfügung stellen. 
 
Kommunikations- und 
Kontaktverlauf 
Z.B. Grund für die 
Kontaktaufnahme, geführte 
Kommunikation. 

 

Wenn Ihre Anfrage nicht im 
Rahmen des Abschlusses 
oder der Ausführung eines 
Vertrags erfolgt, unser 
berechtigtes Interesse, 
bestehend aus unserem 
geschäftlichen Interesse als 
Unternehmen, Ihre Fragen in 
Bezug auf uns und/oder 
unsere Produkte zu 
beantworten. 
 
 

Bis zu 1 Jahr nach dem 
Kontaktzeitpunkt. 
 
Für Fragen in Bezug auf 
den Webshop bis zu 3 
Jahre nach dem 
Kontaktzeitpunkt. 

Erfüllung unserer 
gesetzlichen Verpflichtungen 
als Unternehmen, z.B. in den 
Bereichen Datenschutz, 
Verbraucherschutz sowie 
Steuern und 
Rechnungswesen. 

Alle in dieser 
Datenschutzrichtlinie 
erwähnten 
personenbezogenen Daten, 
soweit diese im Hinblick auf 
die jeweilige gesetzliche 
Verpflichtung relevant sind. 

Gesetzliche Verpflichtung Gemäß den geltenden 
Gesetzen und 
Vorschriften. Abhängig 
vom geltenden Recht 
beträgt die 
Aufbewahrungsfrist 
zwischen 3 und 15 
Jahren. 

 Einleitung und weitere 
Verwaltung gerichtlicher 
oder sonstiger Verfahren, bei 
denen wir gezwungen sind, 
den Schutz/die Durchsetzung 

Alle in dieser 
Datenschutzrichtlinie 
erwähnten 
personenbezogenen Daten, 
soweit diese im Hinblick auf 

Unser berechtigtes Interesse, 
uns im Falle eines 
(potenziellen) Konfliktes 
intern zu organisieren, sich 
rechtlich beraten und 

10 Jahre nach der 
Beilegung der Streitsache 
oder Beschwerde. 
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unserer Interessen über das 
Justizsystem oder sonstige 
relevante Kanäle zu 
verfolgen, oder umgekehrt, 
wenn gerichtliche und 
sonstige Verfahren von 
einem Dritten gegen uns 
eingeleitet werden, um 
unsere Verteidigung zu 
organisieren. 

den jeweiligen (drohenden) 
Konflikt relevant sind. 

vertreten zu lassen, mit 
unserer Versicherungs-
gesellschaft und unserem 
Versicherungsmakler zu 
kommunizieren und uns auf 
ein Gerichtsverfahren oder 
die Beilegung einer 
Streitsache vorzubereiten. 
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3.2 Nutzer(innen) des Webshops und der App 

Zweck  Art der personenbezogenen 
Daten  Rechtsgrundlage  Aufbewahrungsfrist  

Registrierung eines Kontos in 
unserem Webshop. 

Informationen zur 
Registrierung eines Kontos 
Z.B. Name, E-Mail-Adresse, 
Passwort. 
 
Informationen zur Nutzung 
des Kontos 
Z.B. Tracking-Cookies. 

Einwilligung. 
 

6 Monate nach der 
Löschung Ihres Kontos. 

Versendung allgemeiner 
Mitteilungen in Bezug auf die 
Registrierung, die Verwaltung 
und die Nutzung Ihres Kontos 
(z.B. zum Versenden einer 
Begrüßungs-E-Mail, um sie 
über eine Änderung unserer 
Geschäftsbedingungen zu 
informieren). 

Kontaktangaben 
Z.B. Name, E-Mail. 
 

Berechtigtes Interesse daran, 
die Nutzer(innen) unseres 
Webshops über relevante 
Themen im Zusammenhang 
mit der Registrierung, 
Verwaltung und Nutzung ihres 
Kontos sowie den dafür 
geltenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu 
informieren. 

Bis Sie Einspruch gegen 
diese Mitteilungen 
einlegen oder Ihr 
Konto löschen. 

Bewerbung unserer Aktivitäten, 
Produkte und Leistungen unter 
Verwendung Ihrer 
Kontaktdaten, um Ihnen 
Marketingmitteilungen per E-
Mail oder über andere Kanäle 
zu senden, abhängig von Ihren 
Einstellungen (z. B. Erinnerung 
daran, dass Sie Artikel in Ihrem 
Warenkorb haben, 
Benachrichtigung, dass ein 
Artikel auf Ihrer Wunschliste 
verfügbar ist, Werbeaktionen 
für unsere Produkte, 
Werbegeschenke usw.). 

Kontaktangaben 
Z. B. Name E-Mail-Adresse, 
Adresse, Telefonnummer. 
 
Informationen über die 
Nutzung des Webshops 
Z.B. Inhalt des Warenkorbs, 
Inhalt der Wunschliste. 
 
 

Einwilligung. Zwei Jahre nach Ihrer 
Einwilligung (sofern 
keine erneute 
Einwilligung eingeholt 
wird) oder (falls früher) 
bis Sie Ihre Einwilligung 
widerrufen. (Ein Link 
zur Beendigung der 
Zusendung ist in jeder 
E-Mail-Nachricht 
angegeben). 

Die Verwendung von Cookies 
und ähnlichen Technologien 
auf unseren für Verbraucher 
bestimmten Websites, wie in 
der jeweiligen Cookie-Richtlinie 
für eine Website ausführlich 
erläutert wird. 
 
Wir können Dritten gestatten, 
Tracking-Technologien auf 
unseren für Verbraucher 
bestimmten Websites zu 
platzieren (z.B. ein Cookie oder 
Pixel). Die Drittpartei kann auch 
Daten über einen längeren 
Zeitraum und für mehrere 

Elektronische Identifikations- 
und Nutzungsdaten, wie z.B. 
IP-Adresse, Browsertyp, 
Standortdaten, der Pfad, 
über den Sie auf unsere 
Websites gelangen, die Art 
des Geräts, über das Sie 
unsere Websites nutzen, die 
besuchten Seiten, die Dauer 
der Besuche sowie die Art 
und Weise, in der Sie auf 
den besuchten Seiten 
navigieren. 

Für unbedingt notwendige 
Cookies: Unser berechtigtes 
Interesse, eine sichere und 
technisch einwandfreie 
Website zur Verfügung zu 
stellen. 
 
Für alle anderen Cookie-
Kategorien: Einwilligung.   

Eine Übersicht über die 
Zeiträume, in denen 
jedes Cookie Daten 
erfasst, finden Sie in 
der für diese Website 
geltenden Cookie-
Richtlinie. 
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Websites erheben. Unter 
anderem kann sie diese Daten 
verwenden, um auf Ihre 
Interessen abgestimmte 
Werbung anzuzeigen, darunter 
auch Werbung für unsere 
Produkte oder 
Dienstleistungen.    

Wenn Sie einen Kauf tätigen: 
Abschluss und Erfüllung des 
Vertrags mit Ihnen als unserem 
Kunden, einschließlich der 
Abwicklung der transaktionalen 
Kommunikation, der 
Rechnungsstellung und der 
Zahlungsabwicklung, der 
Kommunikation bezüglich der 
Lieferung und der 
Bereitstellung von Support. 

Kontaktangaben  
Z. B. Vorname, 
Familienname, E-Mail-
Adresse, Adresse, 
Telefonnummer. 
 
Bestell-, Zahlungs- und 
Rechnungsdaten  
Z B. Bestellformulare, 
Rechnungen, Kontonummer, 
Umsatzübersicht, 
erforderliche Finanzdaten 
entsprechend der von Ihnen 
gewählten Zahlungsmethode 
(z.B. Kreditkartennummer 
und Ablaufdatum). 
 
Kundendienstdaten  
Z. B. Supportanfragen, 
Beschwerden. 

 
Kommunikations- und 
Kontaktverlauf  
Z.B. Grund für die 
Kontaktaufnahme, geführte 
Kommunikation 

Für den Abschluss und die 
Ausführung des Vertrags 
erforderlich. 
 
Gesetzliche Verpflichtung für 
die Verarbeitung, die 
erforderlich ist, um die 
Buchführungspflichten zu 
erfüllen, denen wir gemäß 
den Steuer- und 
Buchführungsgesetzen als 
Unternehmen unterliegen, 
sowie für die Verpflichtungen 
in Bezug auf 
Produktkonformität und 
Gewährleistung, denen wir als 
Hersteller/Verkäufer von 
Waren unterliegen. 

Bis zu 10 Jahren nach 
Ihrem Kauf. 
 
Rechnungen werden 
aufgrund unserer 
Rechenschaftspflicht 
gegenüber den 
Steuerbehörden 
mindestens 7 Jahre 
lang aufbewahrt. 

Wenn Sie einen Kauf getätigt 
haben: Überwachung der 
Qualität unserer Produkte und 
deren kontinuierliche 
Verbesserung auf der 
Grundlage des von Ihnen 
erhaltenen Feedbacks, 
einschließlich der Schulung 
unserer Mitarbeiter, sowie 
Ermittlung Ihres Interesses an 
noch nicht angebotenen 
Produkten im Hinblick auf eine 
mögliche Erweiterung unseres 
Angebots als Unternehmen. 
Wir verfolgen diese Zwecke 
unter anderem durch: 

- Fehlerbehebung und 
Analyse von 
Statistiken und 
aggregierten Daten; 

Statistik, Kundenfeedback  
Z.B. Daten in Bezug auf 
Verkauf und Support, 
Zufriedenheitswerte und 
Bewertungen). 
 

Berechtigtes Interesse an der 
Beurteilung der 
Kundenzufriedenheit und 
Kundenbedürfnisse, zum 
Zweck der kontinuierlichen 
Verbesserung unserer 
Produkte, unseres 
Kundendienstes und unseres 
Angebots. 
 

Bis zur Ausübung Ihres 
Widerspruchsrechts. 
Kundenfeedback wird 
3 Monate lang 
gespeichert und 
danach in aggregierter 
Form aufbewahrt. 
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- Marktforschung und 
Ermittlung der 
Kundenzufriedenheit. 

Bekämpfung von Betrug und 
sonstigen Formen des 
Missbrauchs unserer 
Leistungen. 

Konto-Anmeldung 
Zur Ausführung einer 
Identitätsprüfung durch 
unseren 
Identitätsprüfungs-
Dienstleister. 

Berechtigtes Interesse Solange: 1) wir unseren 
Identitätsprüfungs-
Dienstleister weiterhin 
nutzen oder 2) dies 
weiterhin erforderlich 
ist, damit unser 
Identitätsprüfungs-
Dienstleister seine 
gesetzlichen 
Verpflichtungen 
erfüllen kann. 

 
Es werden keine Telefonnummern oder sonstigen Mobilfunkdaten zu Marketing-/Werbezwecken an Dritte weitergeleitet. 
Alle oben aufgeführten Kategorien schließen Anmeldedaten und Einwilligungen von SMS-Absendern aus; diese 
Informationen werden nicht an Dritte weitergeleitet. 

3.3 Bewerber 

Zweck  Art der personenbezogenen 
Daten  Rechtsgrundlage  Aufbewahrungsfrist  

Registrierung eines Kontos 
auf der 
Rekrutierungsplattform. 

Anmeldedaten, z.B. 
Benutzername und 
Passwort. 

  
Kontaktangaben, z.B. 
Name, E-Mail-Adresse.  

  

Einwilligung/Vertragsausführung 
abhängig von der Plattform. 
  

In Übereinstimmung 
mit der 
Datenschutzrichtlinie 
der jeweiligen 
Plattform. 
 

Bewerbung für eine offene 
Stelle bei Cartamundi. 

Kontaktangaben  
Z. B. Vorname, 
Familienname, Anrede, 
Adresse, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer. 
 
Zusatzinformationen 
Z.B. Sprachkenntnisse, 
Lebenslauf, Begleitbrief 
(falls zutreffend), wie Sie 
unsere Stellenanzeige 
gefunden haben, der/die 
Mitarbeiter(in), der/die Sie 
empfohlen hat (falls 
zutreffend). 
  

Ausführung des Vertrags 
(vorvertragliche Maßnahmen). 

12 Monate nach Ihrer 
Bewerbung für die 
Stelle.  
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Versendung von 
Mitteilungen in Bezug auf 
das Bewerbungsverfahren 
nach der Bewertung für eine 
Stelle.  

Kontaktangaben  
Z. B. Vorname, 
Familienname, Anrede, 
Adresse, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer. 

 
Zusatzinformationen 
Z.B. Sprachkenntnisse, 
Lebenslauf, Begleitbrief 
(falls zutreffend), wie Sie 
unsere Stellenanzeige 
gefunden haben, der/die 
Mitarbeiter(in), der/die Sie 
empfohlen hat (falls 
zutreffend). 

 
Sonstige Informationen, die 
Sie uns im Rahmen der 
Kommunikation übermitteln.  

  

Ausführung des Vertrags 
(vorvertragliche Maßnahmen). 

12 Monate nach Ihrer 
Bewerbung für die 
Stelle.  

Versendung von 
Mitteilungen über 
Stellenangebote auf der 
Grundlage Ihres Profils. 

Kontaktangaben  
Z. B. Vorname, 
Familienname, Anrede, 
Adresse, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer. 
 
Zusatzinformationen 
z.B. Lebenslauf. 
 

Einwilligung. 12 Monate nach Ihrer 
Bewerbung für die 
Stelle. 

 

3.4 Whistleblowers (Hinweisgeber) 

Zweck  Art der personenbezogenen 
Daten  Rechtsgrundlage  Aufbewahrungsfrist  

Entgegennahme einer 
Meldung, die Sie über unser 
„Speak Up!“-Formular bei uns 
einreichen, und Weiterleitung 
an die zuständigen, 
unabhängigen Vertreter der 
jeweiligen lokalen 
Körperschaft, die Ihre 
Meldung gemäß den 
geltenden Konzern- und 
lokalen Richtlinien 
untersuchen werden 
 
 

Kontaktangaben 
Z. B. Ihr Vorname, 
Familienname (abhängig 
davon, ob Sie anonym bleiben 
möchten oder nicht), Ihre 
Funktion in Bezug auf 
Cartamundi, Land und 
sonstige Informationen, die 
Sie uns übermitteln.  

 
Informationen, die für den 
von Ihnen gemeldeten 
Sachverhalt relevant sind 
Art des von Ihnen 
gemeldeten Vorfalls, 
Beschreibung des 
Hintergrundes und der 
Vorgeschichte, Standorte, 

Notwendigkeit der Erfüllung 
unserer gesetzlichen 
Verpflichtungen gemäß den 
geltenden Gesetzen über den 
Schutz von Hinweisgebern. 
 
Unsere berechtigten 
Interessen, sofern keine 
solche gesetzliche 
Verpflichtung besteht oder 
der gemeldete Sachverhalt 
nicht in den materiellen 
Anwendungsbereich der 
geltenden Whistleblower-
Schutzgesetze fällt, 
beispielsweise die 
Untersuchung von 
Meldungen mit dem Ziel, 

Speak Up!-Formular: 1 
Tag 
 
Über das Speak Up!-
Formular erhobene 
Informationen: Bis der 
gemeldete Verstoß 
gemäß der geltenden 
Verjährungsfrist im 
jeweiligen Land 
behoben wurde. 
Informationen, die für 
den gemeldeten 
Sachverhalt nicht 
erforderlich oder 
relevant sind, werden 
unverzüglich gelöscht 
oder anonymisiert. 
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Daten, Ablauf der Ereignisse 
und Beschreibung der 
Umstände, Identität und 
Funktion der beteiligten 
Personen. 

 
Optionale Informationen 
Alle weiteren Informationen 
in Bezug auf den von Ihnen 
gemeldeten Sachverhalt, die 
Sie uns zur Verfügung stellen 
möchten; dies kann 
Informationen aus von Ihnen 
hochgeladenen Dokumenten 
und/oder besondere 
Kategorien 
personenbezogener Daten 
sowie Daten potenziell 
strafrechtlicher Art 
umfassen. 

 
Kommunikations- und 
Kontaktverlauf 
Kopie und Datum der von 
Ihnen eingereichten 
Meldung. 

eine offene Kultur der 
Compliance, guter 
Unternehmensführung und 
ethischen Verhaltens nach 
den höchsten Standards der 
Ehrlichkeit und 
Verantwortlichkeit 
aufrechtzuerhalten sowie 
geeignete Maßnahmen 
gegen Fehlverhalten, 
unethisches Verhalten, 
illegale Praktiken oder 
andere Compliance-
Probleme zu ergreifen. 
 
Wenn die Meldung sensible 
Informationen enthält, 
werden diese entweder 
verarbeitet, um den 
gesetzlichen Verpflichtungen 
gemäß den geltenden 
Whistleblower-
Schutzgesetzen oder anderen 
anwendbaren Gesetzen zu 
entsprechen, oder weil dies 
zur Begründung, Ausübung 
oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen 
erforderlich ist.  

 

Zusätzlich zu den im Abschnitt „An wen leiten wir Daten weiter?“ nachstehend aufgeführten Empfängern können wir die 
personenbezogenen Daten von Hinweisgebern an Dritte weiterleiten, die speziell im Rahmen der Bearbeitung von 
Hinweisgeberfällen tätig sind, wie z. B. gerichtsmedizinische Partner oder Anwaltskanzleien. 

Wenn Sie sich in Kanada aufhalten, basiert unsere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten auf Ihrer Einwilligung. 
Wenn Sie spezielle Informationen über unsere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung in Kanada wünschen, kontaktieren 
Sie uns bitte gemäß den Angaben im Abschnitt „Kontaktinformationen“. 

4 An wen leiten wir Daten weiter? 

Wir nutzen ausschließlich jene personenbezogenen Daten, die wir für die oben beschriebenen Zwecke erhalten. In dieser 
Hinsicht müssen wir Ihre personenbezogenen Daten möglicherweise an unsere Konzernunternehmen oder mit Dritten 
außerhalb der Cartamundi-Unternehmensgruppe weiterleiten - die so genannten „Empfänger“.  

4.1 Interne Übermittlungen innerhalb der Cartamundi-Unternehmensgruppe 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten innerhalb der Unternehmen der Cartamundi-Unternehmensgruppe aus 
administrativen und infrastrukturbezogenen Gründen, aus geschäftlichen Gründen wie der Gewährleistung eines 
optimalen Service sowie im Zusammenhang mit der Bereitstellung zentraler Support-Dienstleistungen, die wir für andere 
Unternehmen der Cartamundi-Unternehmensgruppe erbringen, weiterleiten, beispielsweise in den Bereichen 
Personalrekrutierung, Whistleblowing und als zentrale Anlaufstelle für datenschutzbezogene Angelegenheiten.   

Eine vollständige Liste der zur Cartamundi-Unternehmensgruppe gehörigen Körperschaften finden Sie  auf unserer 
Unternehmenswebsite. Bitte beachten Sie, dass diese Liste Änderungen unterliegt: Nach Übernahmen kann die Liste um 

https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://cartamundi.com/en/our-locations/
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weitere Unternehmen erweitert werden, die wir erwerben und in die Cartamundi-Unternehmensgruppe integrieren, oder 
umgekehrt können Unternehmen aus der Liste gelöscht werden, nachdem sie von Dritten übernommen wurden (siehe 
potenzielle Käufer unten). 

4.2 Externe Dienstleister 

Wir können externe Dienstleister beauftragen, um Leistungen und Funktionen in unserem Namen zu erbringen oder 
auszuführen. Wir können ihnen personenbezogene Daten ausschließlich zur Erbringung dieser Dienstleistungen und 
Funktionen zur Verfügung stellen. Wir haben die erforderlichen technischen und organisatorischen Maßnahmen gesetzt, 
um die Einhaltung der Datenschutzvorschriften zu gewährleisten, und verlangen dies auch von unseren externen 
Dienstleistungsanbietern.  

Wir können personenbezogene Daten an folgende Kategorien von Empfängern weiterleiten, wobei diese Drittparteien in 
bestimmten Fällen als unsere Auftragsverarbeiter auftreten.  

- Postunternehmen und Kurierdienste, wenn wir Ihnen schriftliche Mitteilungen oder Pakete zusenden müssen; 
- Auftragsverarbeiter, die uns technisch oder im IT-Bereich bei unseren geschäftlichen Aktivitäten unterstützen, 

zum Zweck einer sicheren und effizienten digitalen Datenverwaltung in unserem Unternehmen und einer 
optimalen Leistungserbringung, wie z. B. Software-Dienstleister, Hosting-Dienstleister;  

- Angehörige reglementierter Berufe wie Wirtschaftsprüfer und Rechtsanwälte oder sonstige unabhängige 
externe Berater, um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und unsere Interessen zu wahren, 
soweit erforderlich.  

4.3 Behörden und Rechtssystem 

Wir können personenbezogene Daten auch an öffentliche oder Justizbehörden, Strafvollzugsbeamte und -behörden 
weiterleiten, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist, einschließlich zur Erfüllung von Anforderungen der nationalen 
Sicherheit oder der Strafverfolgung, sowie an Behörden und Gerichte in den Ländern, in denen wir tätig sind. Soweit 
gesetzlich zulässig, können wir solche Informationen auch an Dritte (einschließlich Rechtsberater) weiterleiten, wenn dies 
zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zur sonstigen Durchsetzung unserer Rechte, 
zum Schutz unseres Eigentums oder der Rechte, des Eigentums oder der Sicherheit anderer erforderlich ist oder zur 
Unterstützung externer Prüfungs-, Compliance- und Corporate-Governance-Funktionen benötigt wird. 

4.4 Potenzielle Käufer 

Bei einem Verkauf, einer Fusion, einer Liquidation, einer Auflösung oder einer anderen Unternehmenstransaktion, die 
eine organisatorische Veränderung innerhalb der Cartamundi-Unternehmensgruppe zur Folge hat, können bestimmte 
personenbezogene Daten an die Partei (und/oder deren Rechtsberater) weitergeleitet werden, die das gesamte oder 
einen Teil des Eigenkapitals oder der Vermögenswerte der betreffenden Unternehmenseinheiten innerhalb der 
Cartamundi-Unternehmensgruppe oder deren Geschäftsbetrieb erwirbt.  Sollte sich dies als notwendig erweisen, werden 
wir die erforderlichen Vorkehrungen treffen (z. B. Weiterleitung ausschließlich an Personen, die diese Informationen 
benötigen, Abschluss von Geheimhaltungsvereinbarungen und Anwendung anderer bewährter Branchenpraktiken), um 
Ihre Privatsphäre stets zu schützen. 

4.5 Sonstige Offenlegungen mit Ihrer Einwilligung 

Wir können Daten an Dritte weiterleiten, wenn Sie uns dazu Ihre Einwilligung erteilen oder uns diesbezüglich instruieren.  

4.6 Zusätzliche Informationen, wenn Ihr Wohnsitz in den USA liegt 
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In einigen Rechtsprechungen sind wir verpflichtet, offenzulegen, ob die folgenden Kategorien personenbezogener Daten 
erhoben, zu „geschäftlichen Zwecken“ an Dritte weitergeleitet oder „verkauft“ bzw. gegen „wertvolle Gegenleistung“ 
übermittelt werden.  Die nachstehende Tabelle nennt die Kategorien personenbezogener Daten, die wir in verschiedenen 
Kontexten erheben und übertragen.    Wir „verkaufen“ Ihre personenbezogenen Daten nicht gegen Geld.   

Kategorie personenbezogener Daten Offenlegungen für einen  
geschäftlichen Zweck 

Weiterleitung für gezielte 
Werbung 

Identifikatoren – Dies kann der echte Name, ein 
Pseudonym, die Postanschrift, eine eindeutige 
persönliche Kennung, eine Online-Kennung, eine 
E-Mail-Adresse, ein Kontoname oder andere 
gleichartige Identifikatoren sein. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Anbieter von Datenanalysen 
- Gemeinsame 

Marketingpartner 
- Betriebssysteme und 

Plattformen 
- Sonstige 

Dienstleistungsanbieter 
- Zahlungsverarbeiter und 

Finanzinstitute 
- Gewerbliche 

Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- Soziale Netzwerke 

- Werbenetzwerke 
 

Von Behörden ausgestellte Ausweisdaten – Dies 
kann die Sozialversicherungsnummer, die 
Führerscheinnummer, die staatliche ausgestellte 
Identifikationsnummer oder die Passnummer sein.  

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- KA 

Gesundheitsbezogene Informationen – Dies 
können medizinische Informationen, 
Informationen über die geistige oder körperliche 
Gesundheit oder die Krankenversicherung sein. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- KA 

Merkmale geschützter Klassifizierungen - Dies 
können Alter, Geschlecht, Rasse, ethnische 
Zugehörigkeit, körperliche oder geistige 
Behinderung usw. sein. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- KA 

Kommerzielle Informationen – Dies können 
Informationen über erworbene, erhaltene oder in 
Betracht gezogene Produkte oder 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Anbieter von Datenanalysen 

- Werbenetzwerke 
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Dienstleistungen sowie andere Kauf- oder 
Verbrauchsverläufe oder -tendenzen sein. 

- Gemeinsame 
Marketingpartner 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Zahlungsverarbeiter und 
Finanzinstitute 

- Soziale Netzwerke 
Informationen über Aktivitäten im Internet oder 
anderen elektronischen Netzwerken – Dies 
können der Browserverlauf, der Suchverlauf und 
Informationen über die Interaktion einer Person 
mit einer Website, einer App oder einer Anzeige 
sein. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Anbieter von Datenanalysen 
- Gemeinsame 

Marketingpartner 
- Sonstige 

Dienstleistungsanbieter 
- Soziale Netzwerke 

- Werbenetzwerke 
 

Geolokalisierungsdaten – Dies bezieht sich auf 
ungenaue Geolokalisierungsinformationen, wie 
z.B. ihre Stadt, Ihr Bundesland oder Ihr 
Stadtviertel. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Anbieter von Datenanalysen 
- Gemeinsame 

Marketingpartner 
- Betriebssysteme und 

Plattformen 
- Sonstige 

Dienstleistungsanbieter 
- Gewerbliche 

Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer, Soziale 
Netzwerke 

- Werbenetzwerke 
-  

Berufliche oder beschäftigungsbezogene 
Informationen – Dies umfasst unter anderem 
Informationen, die von Bewerbern übermittelt 
wurden. 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- KA 

Nicht öffentliche Bildungsinformationen (gemäß 
der Definition im Gesetz über Bildungsrechte und 
den Schutz der Privatsphäre von Studierenden) 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

- KA 

Aus den oben genannten Informationen 
gezogene Schlussfolgerungen  

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- KA 

Zusätzliche Kategorien personenbezogener 
Daten, die im kalifornischen Gesetz über 
Kundendaten (Cal. Civ. Code § 1798.80(e)) 
beschrieben sind - Dies können Unterschriften, 

- Konzern- oder 
Tochtergesellschaften 

- Sonstige 
Dienstleistungsanbieter 

- KA 
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körperliche Merkmale oder Beschreibungen sowie 
die Nummern von Versicherungspolicen sein. 

- Gewerbliche 
Dienstleistungsunternehmen, 
einschließlich 
Wirtschaftsprüfer und 
Rechtsanwaltskanzleien 

 

Wir erheben folgende Kategorien sensibler personenbezogener Daten (gemäß der Definition im kalifornischen Recht): 
Sozialversicherungsnummer, Führerschein, Staatlicher Personalausweis oder Reisepassnummer; die Anmeldedaten für 
ein Kundenkonto, Bankkonto, Debitkarte oder Kreditkartennummer in Kombination mit einem erforderlichen Sicherheits- 
oder Zugangscode, Passwort oder Zugangsdaten, die den Zugriff auf ein Konto ermöglichen. Diese Daten werden erhoben, 
um Transaktionen abzuwickeln, gesetzliche Vorschriften einzuhalten, unser Geschäft zu führen oder Dienstleistungen zu 
erbringen.  Bitte beachten Sie, dass wir diese Daten nicht für Zwecke verwenden, die nicht in Abschnitt 1798.121 des 
California Privacy Rights Act aufgeführt sind.  Wir „verkaufen“ oder „teilen“ keine sensiblen personenbezogenen Daten 
für kontextübergreifende verhaltensbasierte Werbung. 

5 Wohin übermitteln wir personenbezogene Daten? 

Abhängig davon, wo Sie wohnen, sind wir gemäß dem geltenden Recht verpflichtet, Sie darüber zu informieren, wohin 
wir Ihre personenbezogenen Daten außerhalb ihres Hoheitsgebiets weiterleiten können.  

5.1 Wenn sich Ihr Wohnsitz im EWR befindet 

 
Der Europäische Wirtschaftsraum („EWR“) umfasst die Länder der Europäischen Union, Norwegen, Liechtenstein und 
Island. Die Datenschutz-Grundverordnung schreibt zusätzliche Schutzmaßnahmen vor, und Ihre personenbezogenen 
Daten werden an Stellen in Ländern außerhalb des EWR übermittelt (z. B. durch den Abschluss von Vereinbarungen auf 
der Grundlage der Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission). Als Unternehmensgruppe haben wir unseren 
Hauptsitz in Belgien und sind bestrebt, Ihre Daten so weit wie möglich auf Servern und in Rechenzentren innerhalb des 
EWR zu speichern.  

Einige der lokalen Niederlassungen der Cartamundi-Gruppe sowie einige unserer externen Dienstleister haben jedoch 
ihren Sitz außerhalb des EWR. Aus diesem Grund können wir Ihre personenbezogenen Daten an andere Unternehmen 
der Cartamundi-Unternehmensgruppe oder an externe Dienstleister übermitteln, die ihren Sitz außerhalb des EWR haben 
oder anderweitig dort tätig sind. Soweit verfügbar, stützen wir diese Übermittlung auf die Angemessenheitsentscheidung 
der Europäischen Kommission, die anerkennt, dass personenbezogene Daten im Bestimmungsdrittland (oder bei 
bestimmten Empfängern in diesem Land) ein angemessenes Schutzniveau genießen. Wir gewährleisten, dass bei der 
Übermittlung personenbezogener Daten an einen Empfänger in einem Land, das nicht als angemessen gilt, die 
Bestimmungen einer Datenübermittlungsvereinbarung zur Anwendung kommen, die (a) die von der Europäischen 
Kommission herausgegebenen  standardmäßigen Vertragsklauseln oder (b) einen anderen Mechanismus gemäß den 
Datenschutzgesetzen oder sonstigen Vorschriften zur Verarbeitung personenbezogener Daten enthält.  

Nachstehend finden Sie eine Übersicht über die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländern sowie die 
Angemessenheitsentscheidung oder andere geeignete Garantien, auf denen die jeweilige Übermittlung beruht.  Bitte 
beachten Sie, dass möglicherweise nicht alle der nachstehend aufgeführten Übermittlungen für Sie relevant sind, wie 
weiter unten angegeben. Für weitere Informationen zu den für bestimmte Übermittlungen geltenden Garantien 
kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail an privacy@cartamundi.com.  

 

Empfänger Land außerhalb des EWR  Gesetzlich vorgeschriebenes 
Übermittlungssystem  

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
mailto:privacy@cartamundi.com.%20
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Andere zur Cartamundi-
Unternehmensgruppe gehörigen 
Körperschaften mit Sitz außerhalb des EWR, 
soweit dies in Ihrer konkreten Situation 
relevant ist; zu diesem Zweck verweisen wir 
auf die Erläuterungen und Beispiele im 
Abschnitt „An wen leiten wir Daten weiter?“ 
weiter oben. 

Eine Liste aller zur 
Cartamundi-
Unternehmensgruppe 
gehörigen Körperschaften 
und ihre Standorte finden 
Sie auf unserer 
Unternehmenswebsite. 

Von der Europäischen Kommission 
veröffentlichte 
Standardvertragsklauseln 

Google LLC (für den Dienst Google 
Analytics), abhängig von Ihren Cookie-
Einstellungen. Spezifische Informationen zur 
spezifischen Datenerhebung durch die 
Verwendung von Cookies von Google 
Analytics finden Sie in der für diese Website 
geltenden Cookie-Richtlinie. 

USA  EU-US Datenschutzrahmen 

Meta Platforms, Inc., abhängig von Ihren 
Cookie-Einstellungen. Spezifische 
Informationen zur spezifischen 
Datenerhebung durch die Verwendung von 
Cookies von Meta finden Sie in der für diese 
Website geltenden Cookie-Richtlinie. 
 

USA  EU-US Datenschutzrahmen  

X Corp. (früher Twitter), abhängig von Ihren 
Cookie-Einstellungen. Spezifische 
Informationen zur spezifischen 
Datenerhebung durch die Verwendung von 
Cookies von X finden Sie in der für diese 
Website geltenden Cookie-Richtlinie. 

USA  EU-US Datenschutzrahmen 
 
 

SAP  USA  EU-US Datenschutzrahmen 
 

 

5.2 Wenn sich Ihr Wohnsitz in Quebec befindet 

 

Das Quebec-Gesetz 25 verpflichtet uns, Ihnen mitzuteilen, ob Ihre personenbezogenen Daten außerhalb von Quebec 
weitergeleitet werden. Es schreibt zudem zusätzliche Sicherheitsvorkehrungen vor, falls Ihre personenbezogenen Daten 
außerhalb der Provinz übermittelt werden. Wir sind bestrebt, Ihre Daten so weit wie möglich in Quebec zu belassen, 
wobei jedoch einige der lokalen Niederlassungen der Cartamundi-Unternehmensgruppe sowie einige unserer externen 
Dienstleister ihren Sitz außerhalb von Quebec haben. Aus diesem Grund können wir Ihre personenbezogenen Daten an 
andere Unternehmen der Cartamundi-Unternehmensgruppe oder an externe Dienstleister übermitteln, die ihren Sitz 
außerhalb von Quebec haben oder anderweitig dort tätig sind. 

5.3 Wenn sich Ihr Wohnsitz im Vereinigten Königreich befindet 

 

https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
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Die britische Datenschutz-Grundverordnung und das Datenschutzgesetz erfordern zusätzliche Sicherheitsvorkehrungen, 
wenn Ihre personenbezogenen Daten an Unternehmen in Ländern außerhalb des Vereinigten Königreichs übermittelt 
werden (z. B. den Abschluss von Vereinbarungen auf der Grundlage der Standardvertragsklauseln des Information 
Commissioner). Der Hauptsitz der Cartamundi-Unternehmensgruppe befindet sich außerhalb des Vereinigten 
Königreichs. Daher beinhaltet die Interaktion mit uns die Übermittlung Ihrer Daten außerhalb des Vereinigten Königreichs 
an unseren Firmensitz in Belgien und weiter, wie nachstehend erläutert.  

Darüber hinaus haben - mit Ausnahme der Cartamundi UK Ltd. (mit Sitz in Admirals Park, Victory Way, Dartford DA2 6QD, 
Vereinigtes Königreich, und eingetragen unter der Firmennummer 02648879) - die lokalen Niederlassungen der 
Cartamundi-Unternehmensgruppe ihren Sitz außerhalb des Vereinigten Königreichs (siehe die vollständige Liste auf 
unserer Unternehmenswebsite).  Die meisten unserer externen Dienstleister haben ihren Sitz ebenfalls außerhalb des 
Vereinigten Königreichs. Aus diesem Grund können wir Ihre personenbezogenen Daten bei Bedarf an andere 
Unternehmen der Cartamundi-Unternehmensgruppe oder an externe Dienstleister übermitteln, die ihren Sitz außerhalb 
des Vereinigten Königreichs haben oder anderweitig dort tätig sind. Soweit verfügbar und in Kraft, stützen wir diese 
Übermittlung auf die Angemessenheitsvorschriften der britischen Regierung, die anerkennt, dass personenbezogene 
Daten im Bestimmungsdrittland (oder bei bestimmten Empfängern in diesem Land) ein angemessenes Schutzniveau 
genießen. Wir gewährleisten, dass bei der Übermittlung personenbezogener Daten an einen Empfänger in einem Land, 
das nicht unter die Angemessenheitsvorschriften der britischen Regierung fällt, die Bestimmungen einer 
Datenübermittlungsvereinbarung zur Anwendung kommen, die (a) die vom Information Commissioner herausgegebenen  
standardmäßigen Vertragsklauseln oder (b) einen anderen Mechanismus gemäß den Datenschutzgesetzen oder sonstigen 
Vorschriften zur Verarbeitung personenbezogener Daten enthält.  

Nachstehend finden Sie eine Übersicht über die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländern sowie die 
Angemessenheitsvorschriften oder andere geeignete Garantien, auf denen die jeweilige Übermittlung beruht. Bitte 
beachten Sie, dass möglicherweise nicht alle der nachstehend aufgeführten Übermittlungen für Sie relevant sind, wie 
weiter unten angegeben. Für weitere Informationen zu den für bestimmte Übermittlungen geltenden Garantien können 
Sie uns unter privacy@cartamundi.com kontaktieren. 

Empfänger Land außerhalb des Vereinigten 
Königreichs  

Gesetzlich vorgeschriebenes 
Übermittlungssystem  

Andere zur Cartamundi-
Unternehmensgruppe gehörigen 
Körperschaften mit Sitz außerhalb 
des Vereinigten Königreichs, soweit 
dies in Ihrer konkreten Situation 
relevant ist; zu diesem Zweck 
verweisen wir auf die Erläuterungen 
und Beispiele im Abschnitt „An wen 
leiten wir Daten weiter?“ weiter 
oben. 

Eine Liste aller zur Cartamundi-
Unternehmensgruppe gehörigen 
Körperschaften und ihre Standorte 
finden Sie auf unserer 
Unternehmenswebsite  

Von der Europäischen Kommission 
veröffentlichte 
Standardvertragsklauseln 

Google LLC (für den Dienst Google 
Analytics), abhängig von Ihren 
Cookie-Einstellungen.  Spezifische 
Informationen zur spezifischen 
Datenerhebung durch die 
Verwendung von Cookies von 
Google Analytics finden Sie in der 
für diese Website geltenden Cookie-
Richtlinie. 

USA  Vereinigtes Königreich - Erweiterung 
des EU-U.S. Datenschutzrahmens 

Meta Platforms, Inc., abhängig von 
Ihren Cookie-Einstellungen. 
Spezifische Informationen zur 
spezifischen Datenerhebung durch 
die Verwendung von Cookies von 
Meta finden Sie in der für diese 

USA  Vereinigtes Königreich - Erweiterung 
des EU-U.S. Datenschutzrahmens 
 

https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://cartamundi.com/en/our-locations/
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/international-transfers/international-data-transfer-agreement-and-guidance/
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/international-transfers/international-data-transfer-agreement-and-guidance/
mailto:privacy@cartamundi.com
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
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Website geltenden Cookie-
Richtlinie. 
 

X Corp. (früher Twitter), abhängig 
von Ihren Cookie-Einstellungen. 
Spezifische Informationen zur 
spezifischen Datenerhebung durch 
die Verwendung von Cookies von X 
finden Sie in der für diese Website 
geltenden Cookie-Richtlinie. 

USA  Vereinigtes Königreich - Erweiterung 
des EU-U.S. Datenschutzrahmens 

SAP  USA  Vereinigtes Königreich - Erweiterung 
des EU-U.S. Datenschutzrahmens 

 

6 Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht länger, als es für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, erforderlich 
ist oder als es nach geltendem Recht vorgeschrieben ist. Die spezifischen Aufbewahrungsfristen sind in den 
entsprechenden Tabellen weiter oben angegeben. 

Zudem beschreiben wir die Ablaufzeiten für Cookies, die bei der Nutzung einer unserer Websites gesetzt werden können, 
in der für diese Website geltenden Cookie-Richtlinie. 

7 Wie schützen wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Wir ergreifen entsprechende technische, physische und organisatorische Maßnahmen, die angemessen darauf ausgelegt 
sind, personenbezogene Daten vor versehentlicher oder unrechtmäßiger Vernichtung, Verlust, Veränderung, unbefugter 
Offenlegung oder unbefugtem Zugriff sowie vor anderen unrechtmäßigen Formen der Verarbeitung zu schützen. Der 
Zugang zu personenbezogenen Daten ist auf autorisierte Empfänger beschränkt, die diese Informationen unbedingt 
benötigen. Wir verwenden ein umfassendes Informationssicherheitsprogramm, das für die mit der Verarbeitung 
verbundenen Risiken entwickelt wurde. Das Programm wird unter Berücksichtigung branchenüblicher Praktiken 
kontinuierlich angepasst, um operative Risiken zu mindern und personenbezogene Daten zu schützen. Sollten wir 
verpflichtet sein, Sie über einen Sicherheitsvorfall zu informieren, werden wir dies elektronisch, schriftlich oder telefonisch 
tun, soweit dies gesetzlich zulässig ist. Darüber hinaus verfügen wir über interne Governance-Richtlinien, die zum Schutz 
Ihrer Daten dienen. Diese Governance-Richtlinien umfassen unter anderem schriftliche 
Informationssicherheitsprotokolle, Reaktionspläne bei Zwischenfällen, Protokolle für Anfragen betroffener Personen 
sowie Zeitpläne für die Aufbewahrung und Vernichtung von Unterlagen.  

8 Ihre Rechte  

Ihre Rechte in Bezug auf unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind von Ihrem Wohnsitz abhängig.  

8.1 Wenn sich Ihr Wohnsitz in den USA befindet 

Möglicherweise möchten Sie Ihr Recht ausüben, personenbezogene Daten über sich selbst einzusehen oder Ihre 
personenbezogenen Daten zu berichtigen, zu aktualisieren oder zu löschen, wie weiter unten detailliert aufgelistet. Einige 
dieser Rechte können bestimmten Ausnahmen oder Einschränkungen durch das lokale Recht unterliegen. Wenn Sie eines 

https://www.dataprivacyframework.gov/participant/2710
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der nachstehend genannten Rechte ausüben möchten, senden Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail an 
privacy@cartamundi.com.   
 
Wir werden angemessene Maßnahmen ergreifen, um Ihre Identität zu überprüfen, und wir werden Ihre Anfrage zur 
Ausübung dieser Rechte innerhalb einer angemessenen Frist beantworten.    
 
Unter bestimmten Umständen können Sie einen Bevollmächtigten benennen, der bestimmte Datenschutzrechte in Ihrem 
Namen ausübt. Wenn Sie als Bevollmächtigter eine Anfrage im Namen einer anderen Person einreichen, müssen Sie eine 
Kopie des ausgefüllten Formulars zur Benennung eines Bevollmächtigten beifügen, aus dem hervorgeht, dass Sie im 
Namen einer anderen Person handeln dürfen.   
 

- Sie haben das Recht auf Einsichtnahme in Ihre personenbezogenen Daten und die Bestätigung, dass wir Ihre 
Daten verarbeiten. Dies ermöglicht Ihnen, zu überprüfen, welche personenbezogenen Daten wir über Sie 
verarbeiten, und eine Kopie davon zu erhalten, sofern dies die Rechte und Freiheiten anderer nicht 
beeinträchtigt;    

- Sie haben das Recht auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, falsche oder 
unvollständige personenbezogene Daten, die wir über Sie verarbeiten, zu berichtigen oder zu vervollständigen;  

- Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen auf Online-Tracking basierende Werbung (z.B. Cookies), indem Sie hier 
auf den Link zu den Cookie-Einstellungen klicken. Bitte beachten Sie, dass Sie den Link möglicherweise erneut 
anklicken müssen, um Ihre Einstellung zu übernehmen, wenn Sie Ihren Browser oder Ihr Gerät wechseln oder 
den Cachespeicher Ihres Browsers leeren. Wir anerkennen Global Privacy Control (GPC)-Signale, die von Kunden 
in ihrem Browser oder ihrer Browser-Erweiterung aktiviert wurden, als gültige Abmeldeanfragen, wenn dies 
gesetzlich erforderlich ist. Bitte beachten Sie, dass Ihr Abmeldesignal nur für Ihren aktuellen Browser und Ihr 
aktuelles Gerät gilt. Weitere Informationen über GPC finden Sie auf Global Privacy Control;   

- Sie haben das Recht, eine Liste der Drittparteien anzufordern, an die wir personenbezogene Daten 
weitergeleitet haben. Bitte beachten Sie, dass Sie in einigen Rechtsprechungen auch eine Liste der Kategorien 
von Drittparteien erhalten können, an die wir personenbezogene Daten weitergeleitet haben. Diese 
Informationen finden Sie in der obigen Tabelle im Abschnitt  „An wen leiten wir Ihre Daten weiter?“;  

- Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene 
Daten, die wir über Sie verarbeiten, dauerhaft zu löschen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre 
personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin zu löschen – dieses Recht gilt nur in den Fällen und in dem 
Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;   

- Sie haben das Recht, sich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für 
Direktmarketingzwecke ausdrücklich zu widersetzen (z. B. durch Klicken auf die Schaltfläche „Abmelden“);    

- Sie haben das Recht auf Datenübertragbarkeit. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene Daten einfach von 
einem Verantwortlichen zu einem anderen zu übertragen, zu kopieren oder weiterzuleiten;   

- Wenn Sie mit der Ablehnung eines Antrags durch uns nicht einverstanden sind, haben Sie das Recht, gegen 
unsere Entscheidung Widerspruch einzulegen.  Bitte senden Sie uns dazu eine E-Mail mit dem Betreff 
„Widerspruch“.    

- Wenn Sie weitere Informationen zu den Kategorien personenbezogener Daten (sofern vorhanden) wünschen, 
die wir an Dritte oder verbundene Unternehmen weiterleiten, damit diese sie für Direktmarketing nutzen 
können, reichen Sie bitte eine schriftliche Anfrage unter Verwendung der Angaben im Abschnitt 
Kontaktangaben ein.  

- Wir erkennen das „Do Not Track“-Signal nicht an.    
 
Nicht alle der oben genannten Rechte sind absolut und gelten nicht unter allen Umständen. Wir können einige Anträge 
einschränken oder ablehnen, wenn dies gesetzlich zulässig oder vorgeschrieben ist.  Wir werden Personen, die ihre 
Datenschutzrechte gemäß geltendem Recht ausüben, nicht diskriminieren.   

8.2 Wenn sich Ihr Wohnsitz in Kanada befindet 

Möglicherweise möchten Sie Ihr Recht auf Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten oder auf Berichtigung, 
Aktualisierung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten ausüben, wie unten vollständig aufgeführt.  Einige dieser 
Rechte können bestimmten Ausnahmen oder Einschränkungen durch lokales Recht unterliegen. Wenn Sie eines der 

mailto:privacy@cartamundi.com
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nachstehend genannten Rechte ausüben möchten, senden Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail an 
privacy@cartamundi.com.     
 
Wir werden angemessene Maßnahmen ergreifen, um Ihre Identität zu überprüfen, und wir werden Ihre Anfrage zur 
Ausübung dieser Rechte innerhalb einer angemessenen Frist beantworten.    
 
o Sie haben ein Auskunftsrecht in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, zu 

überprüfen, welche personenbezogenen Daten wir über Sie verarbeiten, und eine Kopie davon zu erhalten, 
sofern dies die Rechte und Freiheiten anderer nicht beeinträchtigt;    

o Sie haben das Recht auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, falsche oder 
unvollständige personenbezogene Daten, die wir über Sie verarbeiten, zu berichtigen oder zu vervollständigen; 

o  Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene 
Daten, die wir über Sie verarbeiten, dauerhaft zu löschen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre 
personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin zu löschen – dieses Recht gilt nur in den Fällen und in dem 
Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;  

o  Sie haben ein Recht auf Abmeldung von auf Online-Tracking basierender Werbung (z.B. Cookies), indem Sie 
hier auf den Link zu den Cookie-Einstellungen klicken. Bitte beachten Sie, dass Sie den Link möglicherweise 
erneut anklicken müssen, um Ihre Einstellung zu übernehmen, wenn Sie Ihren Browser oder Ihr Gerät wechseln 
oder den Cachespeicher Ihres Browsers leeren;  

o Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf Basis unserer 
berechtigten Interessen durchgeführt wird. Dies ermöglicht Ihnen, sich der weiteren Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu widersetzen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihren Widerspruch zu 
respektieren, wenn wir zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die Vorrang 
vor Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten haben; 

Sie haben das Recht, sich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für 
Direktmarketingzwecke ausdrücklich zu widersetzen (z. B. durch Klicken auf die Schaltfläche „Abmelden“);    
 

o Sie haben zu jedem beliebigen Zeitpunkt das Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung, sofern die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten auf Basis Ihrer Einwilligung erfolgt;  

8.3 Wenn sich Ihr Wohnsitz im EWR befindet 

Möglicherweise möchten Sie Ihr Recht ausüben, personenbezogene Daten über sich selbst einzusehen oder Ihre 
personenbezogenen Daten zu berichtigen, zu aktualisieren oder zu löschen, wie weiter unten detailliert aufgelistet. Einige 
dieser Rechte können bestimmten Ausnahmen oder Einschränkungen durch das lokale Recht unterliegen. Wenn Sie eines 
der nachstehend genannten Rechte ausüben möchten, senden Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail an 
privacy@cartamundi.com.    

Wir werden angemessene Maßnahmen ergreifen, um Ihre Identität zu überprüfen, und wir werden Ihre Anfrage zur 
Ausübung dieser Rechte innerhalb einer angemessenen Frist beantworten. 

o Sie haben ein Auskunftsrecht in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten.  Dies ermöglicht Ihnen, zu 
überprüfen, welche personenbezogenen Daten wir über Sie verarbeiten, und eine Kopie davon zu erhalten, 
sofern dies die Rechte und Freiheiten anderer nicht beeinträchtigt;  

o Sie haben das Recht auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, falsche oder 
unvollständige personenbezogene Daten, die wir über Sie verarbeiten, zu berichtigen oder zu vervollständigen;  

o Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene 
Daten, die wir über Sie verarbeiten, dauerhaft zu löschen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre 
personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin zu löschen – dieses Recht gilt nur in den Fällen und in dem 
Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;  

o Sie haben das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten. Dies ermöglicht 
Ihnen, die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu sperren, ohne dass diese gelöscht werden. 

mailto:privacy@cartamundi.com
https://cartamundi.com/en/contact/
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Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin einzuschränken – dieses 
Recht gilt nur in den Fällen und in dem Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;  

o Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf Basis unserer 
berechtigten Interessen durchgeführt wird. Dies ermöglicht Ihnen, sich der weiteren Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu widersetzen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihren Widerspruch zu 
respektieren, wenn wir zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die Vorrang 
vor Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten haben. 

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke ausdrücklich 
zu widersprechen (z.B. durch Klicken der Schaltfläche „Abmelden“), wobei wir stets verpflichtet sind, diesen 
Widerspruch zu respektieren.  

o Sie haben zu jedem beliebigen Zeitpunkt das Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung, sofern die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten auf Basis Ihrer Einwilligung erfolgt;  

o Sie haben ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene Daten einfach von 
einem Verantwortlichen an einen anderen zu übertragen, zu kopieren oder weiterzuleiten. Dieses Recht kann 
nur ausgeübt werden, wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung oder auf einem Vertrag mit Ihnen beruht.  

Zusätzlich zu den oben genannten Rechten als betroffene Person haben Sie auch das Recht, eine Beschwerde bei Ihrer 
Datenschutzaufsichtsbehörde einzureichen. Sie können eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde des EWR-
Mitgliedstaats einreichen, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Wohnsitz haben, in dem sich Ihr Arbeitsplatz befindet oder in 
dem der mutmaßliche Verstoß stattgefunden hat. Da sich der Hauptsitz der Cartamundi-Unternehmensgruppe in Belgien 
befindet, können Sie eine Beschwerde auch bei der belgischen Datenschutzbehörde über deren Website einreichen: 
https://www.datenschutzbehorde.be/zivilist/aktionen/beschwerde-einreichen 

Weitere Informationen und die Kontaktdaten der Aufsichtsbehörden der jeweiligen EWR-Mitgliedsstaaten finden Sie auf 
dieser Website des Europäischen Datenschutzausschusses, mit allen relevanten Einzelheiten. Darüber hinaus können Sie 
jederzeit eine Klage beim zuständigen Zivilgericht einleiten. 

8.4 Wenn sich Ihr Wohnsitz im Vereinigten Königreich befindet 

Möglicherweise möchten Sie Ihr Recht ausüben, personenbezogene Daten über sich selbst einzusehen oder Ihre 
personenbezogenen Daten zu berichtigen, zu aktualisieren oder zu löschen, wie weiter unten detailliert aufgelistet. Einige 
dieser Rechte können bestimmten Ausnahmen oder Einschränkungen durch das lokale Recht unterliegen. Wenn Sie eines 
der nachstehend genannten Rechte ausüben möchten, senden Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail an 
privacy@cartamundi.com.    

Wir werden angemessene Maßnahmen ergreifen, um Ihre Identität zu überprüfen, und wir werden Ihre Anfrage zur 
Ausübung dieser Rechte innerhalb einer angemessenen Frist beantworten.  

o Sie haben ein Auskunftsrecht in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, zu 
überprüfen, welche personenbezogenen Daten wir über Sie verarbeiten, und eine Kopie davon zu erhalten, 
sofern dies die Rechte und Freiheiten anderer nicht beeinträchtigt;  

o Sie haben das Recht auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, falsche oder 
unvollständige personenbezogene Daten, die wir über Sie verarbeiten, zu berichtigen oder zu vervollständigen;  

o Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene 
Daten, die wir über Sie verarbeiten, dauerhaft zu löschen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre 
personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin zu löschen – dieses Recht gilt nur in den Fällen und in dem 
Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;  

o Sie haben das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten. Dies ermöglicht 
Ihnen, die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu sperren, ohne dass diese gelöscht werden. 
Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten auf Ihren Wunsch hin zu löschen – dieses 
Recht gilt nur in den Fällen und in dem Umfang, die gesetzlich vorgesehen sind;  

o Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf Basis unserer 
berechtigten Interessen durchgeführt wird. Dies ermöglicht Ihnen, sich der weiteren Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu widersetzen. Wir sind nicht immer verpflichtet, Ihren Widerspruch zu 

https://www.dataprotectionauthority.be/citizen/actions/lodge-a-complaint
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respektieren, wenn wir zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die Vorrang 
vor Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten haben. 

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke ausdrücklich 
zu widersprechen (z.B. durch Klicken der Schaltfläche „Abmelden“), wobei wir stets verpflichtet sind, diesen 
Widerspruch zu respektieren.  

o Sie haben das Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung zu jedem beliebigen Zeitpunkt, sofern die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten auf Basis Ihrer Einwilligung erfolgt;  

o Sie haben ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Dies ermöglicht Ihnen, personenbezogene Daten einfach von 
einem Verantwortlichen zu einem anderen zu übertragen, zu kopieren oder weiterzuleiten. Dieses Recht kann 
nur ausgeübt werden, wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung oder auf einem Vertrag beruht, den wir mit 
Ihnen abgeschlossen haben.  

Zusätzlich zu den oben genannten Rechten als betroffene Person haben Sie auch das Recht, eine Beschwerde beim 
Information Commissioner's Office (ICO), der britischen Datenschutzaufsichtsbehörde, einzureichen. 

Büro des Datenschutzbeauftragten 

Adresse:  Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 

 Vereinigtes Königreich 

Tel.   0303 123 1113 

Website:  https://ico.org.uk/global/contact-us/contact-us-public/public-advice/     

Darüber hinaus können Sie jederzeit eine Klage beim zuständigen Zivilgericht einleiten. 

9 Änderungen der vorliegenden Datenschutzrichtlinie 

Wir können diese Datenschutzrichtlinie gelegentlich aktualisieren. In Fällen, in denen eine Änderung die Art und Weise, 
wie wir Ihre personenbezogenen Daten erheben oder verwenden, wesentlich verändert, werden wir allen betroffenen 
Personen eine Mitteilung über diese Änderung zusenden.   

10 Vertragsinformationen 

Wenn Sie Fragen, Anmerkungen oder Beschwerden zu unseren Datenschutzpraktiken haben oder wenn Sie aufgrund 
einer Behinderung auf diese Datenschutzerklärung in einer anderen Form zugreifen müssen, kontaktieren Sie uns bitte. 
Wir werden versuchen, Ihre Anfragen zu bearbeiten und Ihnen zusätzliche Informationen zum Datenschutz zur Verfügung 
zu stellen.  

privacy@cartamundi.com 

 
 

*** 
Versionskontrolle 
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